
Reichenbach - Wenn Politik und Strukturwandel Umsätze gefährden sind Gegenmittel gefragt. Dienstleistung,

besserer Service und Liefergeschwindigkeit konkurrieren mit Rx-Boni, Dumpingpreisen und Lieferung an die

Wohnungstür. Der führende Online-Händler reagiert bereits mit Expresslieferung und Abholstationen auf den

Wandel der Kundenwünsche. Das kann die Präsenzapotheke auch heute schon leisten, indem sie ihren

Kunden einen 24h Abholservice für nachbestellte Medikamente liefert. Die Firma PSS - Pharma Service

Systeme bietet hierfür Abholautomaten in verschiedenen Ausführungen an. Neben der PSS-Mini, einer

Notdienstanlage kombiniert mit 14 Abholfächern, umfasst die Produktpalette drei weitere Modelle. Diese

bestehen jeweils aus einem Abgabeterminal und einem, in den temperierten Räumen der Apotheke

installierten, Lagerschrank mit 30, 60 oder 90 Fächern. Auch Abholterminals, die an vorhandene

Lagerautomaten angebunden werden können, sind seit vergangenem Jahr im Programm. Die

Produktphilosophie ist, allen Abholern einen Service zu bieten, der es ihnen erlaubt, rund um die Uhr und an

jedem Tag im Jahr die nachgelieferte Ware abzuholen, ohne Schlange zu stehen oder auf den Boten warten

zu müssen. Für eine individuelle Beratung steht Ihnen das PSS-Team gerne zur Verfügung.
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